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x Charte de la bientraitance envers les %
personnes ainées d’Acton Vale

ATTENDU QUE le vieillissement ne se fait pas de fagon homogéne. Si une grande majorité
des personnes ainées sont en bonne santé, autonomes et actives, certaines ont des
besoins particuliers auxquels la communauté doit répondre;

ATTENDU QUE la maltraitance des ainés engendre des conséquences trés importantes qui
detériorent significativement leur qualité de vie;

ATTENDU QUE les personnes qui oeuvrent auprés des ainées ou les cdtoient doivent contribuer 3
leur bientraitance;

LA PRESENTE CHARTE PROPOSE AUX PERSONNES QUI (EUVRENT AUPRES DES AINES OU LES
COTOIENT D’ADHERER AUX PRINCIPES SUIVANTS POUR INSPIRER LEURS ACTIONS:

& S’efforcer d'offrir un environnement exempt de maitraitance:

A Offrir un milieu de vie sécuritaire et dont les installations et les activités sont le plus
accessibles possible afin de contribuer au bien-étre de tous;

A Favoriser le renforcement des liens intergénérationnels, 'inclusion et la participation
active des personnes ainées comme citoyens 2 part entiére;

4 Considérer les personnes ainées avec égard pour leur dignité, leur fierté et leur
intégrité, en respectant leurs choix de vie;

A Etre a Pécoute de leurs besoins évolutifs et &tre ouverts a réajuster nos pratiques;

& Inclure les notions de prévention, de repérage et d'intervention pour contrer la maltraitance
dans les activités de sensibilisation et de formation;

4 Soutenir les organismes communautaires qui agissent en prévention et sur les saines
habitudes de vie auprés des afnés;

& Avoir des outils de communication adaptés aux ainés;

A& Communiquer avec les personnes ainées de fagon respectueuse en adaptant notre
message et en vérifiant leur compréhension;

A Sensibiliser la population aux besoins des personnes ainées.

En Foi de quoi, nous, Ville d'Acton Vale et Municipalité amie des ainés (MADA), promettons de nous
engager auprés des personnes ainées en appliquant notre charte de bientraitance et en contrant
tout type de maltraitance envers nos ainés.
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